
Guia per a l’aplicació 
d’autocontrols als 
establiments minoristes 
d’alimentació.

LLIBRETA 
D’INCIDÈNCIES



Nom de l’establiment

Número Registre  Sanitari

Telèfon

Per què s’ha de fer?

A qualsevol establiment de funcionament normal passen coses extraordinàries 
de tant en tant (es trenca una canonada, hi ha un tall de llum, hi ha problemes 
amb els productes que es compren, etc...), són situacions normals d’un negoci 
en funcionament. Aquestes situacions poden afectar a la seguretat dels nostres 
productes i, per tant, s’han de controlar i solucionar de manera efectiva.

Què s’ha de fer?

Anotar situacions inusuals al nostre establiment que poden afectar la seguretat dels 
nostres productes i donar una solució per mantenir-los segurs.

Aquest document està separat de la resta dels autocontrols però està totalment 
vinculat amb tots. Aquí és on s’han d’anotar totes les incidències del autocontrols i 
les seves correccions.

Demostrem així que hi ha un control real del nostre establiment i que actuem 
eficientment quan hi ha qualsevol problema.

Llibreta d’incidències i 

mesures correctores

Per qualsevol dubte o aclariment, Tel. 93 803 19 50 Ext. 419 o 
seguretatalimentaria@aj-igualada.net
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Llibreta d’incidències i mesures correctores

03/06/2015 INCIDÈNCIA: S’espatlla el congelador número 2. 
MESURA CORRECTORA: Comprovem la temperatura dels productes 
congelats, els que estan per sota dels -180C els posem a l’altre congelador 
i la resta a la nevera per consumir en 24h. Reparem el congelador el dia 
07/06/2015
SIGNATURA RESPONSABLE: Pep

07/09/2015 INCIDÈNCIA: Temperatura del peix congelat del proveïdor 
“Peixos Grocs” a -100C
MESURA CORRECTORA: S’ha rebutjat el producte i s’ha avisat al proveïdor.
SIGNATURA RESPONSABLE: Pep.

19/09/2015 INCIDÈNCIA: A l’obrir l’establiment al matí, s’ha trobat un pot 
amb mantega desfeta a la cuina i pinzell a dins.
MESURA CORRECTORA: S’ha comprovat qui feia l’últim torn del dia 
anterior (Maria). Se l’ha informat que ha de millorar les tasques de neteja 
per evitar problemes sanitaris. 
SIGNATURA RESPONSABLE: Pep.

Com ho fem?

1 Anotem la data i la incidència.

2 Anotem la mesura correctora i la data   
 en que s’ha solucionat.

3 Guardem els albarans de totes les    
 reparacions i/o accions de tercers quan   
 sigui necessari.

4 Signarura del responsable.
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Llibreta d’incidències i mesures correctores
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Llibreta d’incidències i mesures correctores
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Llibreta d’incidències i mesures correctores



Guia d’autocontrols establiments minoristes d’alimentació / Sanitat i Salut Pública, Ajuntament d’Igualada

Llibreta d’incidències i mesures correctores
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Llibreta d’incidències i mesures correctores





Departament de Sanitat i Salut Pública

C. Trinitat, 12 (Espai Cívic Centre) 08700 Igualada
T. 93 803 19 50

sanitatisalut@aj-igualada.net
www.igualada.cat


